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  Sesso femminile |  15 Mag 1993 |  ITALIAData di nascita Cittadinanza

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

 

Set 2019 - alla data attuale Responsabile reparto omeopatia e fitoterapia
Customer care: gestione del paziente e risoluzione di complaint
Gestione dei prodotti del reparto, promozioni e ordini stagionali
Ottime capacità di lavoro in squadra e di problem-solving
Farmacia Igea , Largo Cervinia - ROMA (RM) ITALIA
Attività o settore  direzione , sanita'

Ago 2018 - alla data attuale farmacista
Maturata esperienza in diversi reparti, sanitario, veterinario, dermocosmesi
Responsabile dell'organizzazione del servizio delivery farmaci.
Responsabile della formazione di nuovi farmacisti.
Profonda conoscenza dei prodotti farmaceutici e parafarmaceutici grazie alle
formazioni dedicate delle aziende in farmacia.
Abituata al lavorare sotto pressione raggiungendo sempre risultati.
Farmacia Igea , Igea - ROMA (RM) ITALIA
Attività o settore  sanita'

ISTRUZIONE E FORMAZIONE  

2012 - 2018
Università degli Studi di ROMA 'Tor Vergata' - Facoltà di Scienze Matematiche Fisiche
e Naturali
Laurea magistrale a ciclo unico (5/6 anni)

  Attività di qualificazione
  CORSO DI FORMAZIONE

2019 - 2019 (3 mesi)
Corso avanzato in Biochimica Funzionale e Regolatoria
Named

  CORSO DI FORMAZIONE
2017 - 2017 (1 mesi)
accesso all'utilizzo delle strutture per sperimentazione animale
Università degli Studi di ROMA 'Tor Vergata'

  CORSO DI FORMAZIONE
2016 - 2016 (6 mesi)
Pharmacovigilance
Università degli Studi di ROMA 'Tor Vergata'
Descrizione attività: Corso tenuto dal Prof. John Borg, CHMP member

  BORSA DI STUDIO
2016 - 2017 (7 mesi)
Erasmus Plus
Uppsala Universitet
Descrizione attività: Progetto Erasmus Plus presso Università di Uppsala.
Corsi intensivi sul management e pianificazione di trial clinici
Clinical and preclinical data analysis in predictive drug discovery and development

  Studi Pre-Universitari

FARMACIA Livello QEQ 7
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  Diploma secondario: Liceo Scientifico
Anno Maturità: 2012
Diploma italiano

COMPETENZE PERSONALI  

Lingua madre Italiano

Lingue straniere   COMPRENSIONE PARLATO SCRITTO

    Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Francese   A2 Base A2 Base A2 Base A2 Base A2 Base

Inglese   C1 Avanzato C1 Avanzato C1 Avanzato C1 Avanzato C1 Avanzato

Spagnolo   A1 Base - - A1 Base A1 Base - -

Svedese   A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base A1 Base

  Inglese: OLS- Online Linguistic Support - OLS - English Evaluation Test, 2017 - Livello
europeo: C2

Inglese: PET Cambridge Certificate - Cambridge University, 2012 - Livello europeo: B2
Svedese: Basic Swedish Course - Uppsala Universitet, 2016 - Livello europeo: B1

   
Livelli: A1/2 Livello base - B1/2 Livello intermedio - C1/2 Livello avanzato
Quadro comune europeo di riferimento per le lingue

  Esperienza(e) linguistica(che)
  Programma Unione Europea

Pharmacy
Lingua: Inglese
Durata del periodo di studi (in mesi): 6
Paese di studio all'estero: SVEZIA
Descrizione: Intensive course: Clinical Trials management
Intensive course: Machine Learning: The use of R and WEKA softwares
Intensive course: Pharmacovigilance

Competenze comunicative Ottima propensione alla leadership grazie all'esperienza lavorativa come
Responsabile di reparto presso la farmacia Igea, che mi ha insegnato anche ad avere
capacità di mediazione tra le parti.
Buono spirito di gruppo, acquisito anche grazie ai tanti anni di pratica dello sport
della pallavolo a livello agonistico; ottima capacità di adeguamento ad ambienti
multiculturali, conseguita grazie all'esperienza di studio all'estero.
Ottime capacità comunicative e di relazioni interpersonali, il mio carattere da sempre
solare e amichevole mi ha sempre consentito di adattarmi a diversi contesti.
L'esperienza di lavoro come Farmacista, in una farmacia molto grande e completa mi
ha aiutato a consolidare la mia attitudine alla comunicazione e alle relazioni.

Competenze organizzative e
gestionali

Spiccata dote organizzativa e metodica in tutto ciò che faccio, cosa fondamentale per
portare al termine al meglio un lavoro.
Buona capacità ed esperienza nella gestione di progetti, ad esempio ho organizzato il
delivery dei farmaci, e buona capacità di far cooperare gruppi, maturata grazie alla
mia posizione lavorativa di responsabile.

Competenze professionali Profonda conoscenza della legislazione farmaceutica e dei processi lavorativi in
farmacia. Sono responsabile della formazione dei neolaureati

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE

ELABORAZIONE

DELLE

INFORMAZIONI

COMUNICAZIONE
CREAZIONE DI

CONTENUTI
SICUREZZA

RISOLUZIONE

DEI PROBLEMI

Utente autonomo Utente autonomo Utente autonomo Utente base Utente autonomo

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione

Competenze informatiche di base:

OFFICE AUTOMATION
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 Elaborazione testi: (Altamente specializzato)   Fogli elettronici: (Avanzato)
  Suite da ufficio: (Altamente specializzato)  Web Browser: (Altamente

specializzato)

SOFTWARE APPLICATIVI
 Analisi Statistica: Weka

PROGRAMMAZIONE
 Linguaggi di Programmazione:  R (Intermedio)

GESTIONE SISTEMI E RETI
 Sistemi Operativi: (Avanzato)

GRAFICA E MULTIMEDIA
(Intermedio)

Patente di guida B

ULTERIORI INFORMAZIONI  

 

Il presente curriculum vitae contiene informazioni riservate raccolte dal Consorzio Interuniversitario AlmaLaurea. È vietata la riproduzione,
parziale o completa e la diffusione a terzi.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel presente curriculum vitae ai sensi del Regolamento (UE) 2016/679.

Io sottoscritta Lucenti D'Ottavio Cristina, consapevole che le dichiarazioni false
comportano l'applicazione delle sanzioni penali previste dall'art. 76 del D.P.R.
445/2000, dichiara che le informazioni riportate nel seguente curriculum vitae,
redatto in formato europeo, corrispondono a verità: Inoltre, il sottoscritto autorizza al
trattamento dei dati personali, ivi compresi quelli sensibili, ai sensi e per gli effetti del
decreto legge 30 giugno 2003 n. 196 per le finalità di cui al presente avviso di
candidatura.
Data 1/11/2020
Lucenti D'Ottavio Cristina
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